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Eroffnung ,,iINTERPUNKT": neue zentrale Beratungsstelle fur
Migrantinnen und Migranten in Norderstedt

Norderstedt. Die neue Norderstedter Beratungsstelle fir Migrantinnen und
Migranten wurde an diesem Freitag, 21. Februar, von Anette Reinders,
Sozialdezernentin und Erste Stadtratin, und Heide Krdger, Integrationsbeauftragte
der Stadt Norderstedt, feierlich eroffnet: ,INTERPUNKT" dient ab sofort als zentrale
Anlaufstelle rund um die Themen Migration und Integration. Mit der Einrichtung an
der Rathausallee 72 erweitert die Stadt ihr umfassendes Beratungsnetzwerk und
passt die Betreuung von Gefliichteten an die veranderten Bediirfnisse an.

.Die Phase des ,Ankommens" ist vorbei. Die in den vergangenen Jahren nach
Norderstedt gekommenen Geflichteten sind in vielen Fallen bereits gut integriert,
was auch der weltoffenen Haltung der Norderstedter Birgerinnen und Birger zu
verdanken ist. Nun geht die Stadt Norderstedt einen neuen Weg in der Beratung von
Menschen mit Migrationshintergrund® betont Stadtratin Anette Reinders.

Zukunftig werden Gefllchtete in Einzelfallfragen nicht mehr in den Unterklnften,
sondern bei LINTERPUNKT® beraten. Die zukinftige Betreuung zu den
Schwerpunkten ,Gestaltung des Zusammenlebens® und Partizipation wird weiterhin
in den Unterklnften stattfinden. Ziel der Neustrukturierung ist es, die Menschen, die
in den 14 kommunalen Unterkinften leben, bei der selbststandigen Gestaltung ihres
Lebens zielfhrender zu unterstitzen.

Die neue Beratungsstelle ist in Zusammenarbeit mit dem Diakonischen Werk
Hamburg-West/ Sudholstein, dem AWO Landesverband S-H e. V. und dem
Caritasverband fur das Erzbistum Hamburg e. V. entstanden. Die drei Trager haben
in der Beratungsstelle von ,iINTERPUNKT" zudem Biros fur die Migrationsberatung
eingerichtet, um ein attraktives Beratungsangebot anbieten zu kénnen. Neben
Neuzugezogenen finden daher auch bereits langer in Norderstedt wohnende
Einwohnerinnen und Einwohner mit Migrationshintergrund professionelle
Unterstitzung in allen Lebenslagen.

Vor der Eréffnung wurden die Raumlichkeiten renoviert und an die Bedurfnisse einer
Beratungsstelle angepasst. Der Grundriss wurde Uberarbeitet und mehrere neue
Birordume geschaffen, um die Privatsphare der Hilfesuchenden bei der Beratung
zu gewahrleisten. Insgesamt arbeiten am neuen Standort sechs Beraterinnen und
Berater.

JNTERPUNKT — Beratungsstelle fur Migrant:iinnen in Norderstedt® bietet offene
Sprechstunden montags von 12 — 14 Uhr und 16 — 18 Uhr sowie donnerstags von
10 — 12 Uhr und 13 — 16 Uhr. Fir einen Termin auRerhalb dieser Offnungszeiten
kénnen sich Interessierte direkt an die Beratungsstelle wenden.
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Heide Kroger
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