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Einwohnermeldeamt der Stadt Norderstedt startet ,,EMA-Online“

Norderstedt. Das Einwohnermeldeamt (EMA) der Stadt Norderstedt erweitert den
Service fur die Norderstedter*innen und hat nach einer Testphase das ,EMA-
Online® freigeschaltet.

Aufgrund der Corona-Pandemie und der einzuhaltenden Abstands- und
Hygieneregeln kdnnen Vor-Ort-Termine im Einwohnermeldeamt im Rathaus nach
wie vor nur in begrenztem Umfang angeboten werden. Fir viele EMA-
Angelegenheiten, die keine Prasenz vor Ort erfordern, gibt es ab sofort jedoch die
Mdglichkeit, diese Aufgaben auch online zu erledigen — und zwar Orts- und
Zeitunabhangig.

Das neu installierte ,EMA-Online“ ist direkt erreichbar unter der Internetadresse
www.norderstedt.de/ema-online. Eine Schnellverlinkung auf der Homepage der
Stadt Norderstedt (www.norderstedt.de) besteht ebenfalls. Einwohner*innen
kénnen sich im ,EMA-Online” unkompliziert an- oder ummelden, ein einfaches oder
erweitertes Fiihrungszeugnis und auch Untersuchungsberechtigungsscheine
beantragen. Zudem kénnen alle Norderstedter*innen, die bereits einen Termin fur
das Einwohnermeldeamt vereinbart haben, zur Beschleunigung der
Verfahrensprozesse vorab ihre Unterlagen online einreichen, etwa eingescannte
Urkunden und Ausweise. Die Daten kénnen als .jpg, .png oder als .pdf-Dateien
hochgeladen werden.

Kund*innen des Einwohnermeldeamtes, die sich ummelden wollen, erhalten nach
einem online erfolgten Antrag auf Ummeldung per Post eine Meldebescheinigung.
Diese Personen kdnnen ihren Personalausweis spater und ohne eine vorherige
Terminvereinbarung unkompliziert am Infoschalter in der Rathauspassage zu den
bekannten Offnungszeiten des Rathauses aktualisieren lassen.

Fur die Neubeantragung von Personalausweisen und Reisepassen ist nach wie vor
ein Vor-Ort-Termin im Einwohnermeldeamt zu vereinbaren unter
www.norderstedt.de/Aktuelles-und-Service/Dienstleistungen-und-
Service/Terminvergabe-Einwohnermeldeamt/ . Weitere Leistungen, wie
Meldebescheinigungen oder Briefwahl-Antrage konnen ebenfalls online erledigt
werden unter sh.buergerserviceportal.de/schleswigholstein/norderstedt/.
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