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Pressemitteilung 

Freitag, 17. April 2020 

Ausgabe fertiger Ausweispapiere am Rathaus 
 
Norderstedt. Das Norderstedter Rathaus bleibt wegen der Corona-Pandemie noch 
mindestens bis zum 3. Mai für die Bürgerinnen und Bürger der Stadt geschlossen. 
Von Montag, 20. April, an werden jedoch bereits fertig gestellte Ausweispapiere 
(Personalausweise, Pässe) ausgehändigt. Diese Aushändigung durch 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Einwohnermeldeamtes (EMA) erfolgt unter 
Einhaltung strikter Abstands- und Hygieneregeln. Und zwar am sogenannten 
Tafelraum (zwischen Haupteingang Rathaus und „Hopfenliebe“). Der 
Ausgabebereich ist von außen gut zugänglich. Wichtiger Hinweis: Das EMA meldet 
sich jeweils bei den Bürgerinnen und Bürgern und nennt Datum und Uhrzeit; wer 
fertige Ausweisdokumente abzuholen hat, muss also nicht von sich aus im Rathaus 
anrufen beziehungsweise nach einem Termin nachfragen. 
 
 
 

mailto:prfesse@norderstedt.de

